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NUESTRO PODER DE DESEMPENO NO
SE DEBE SOLAMENTE A NUESTROS
TURBOGENERADORES LIDERES EN

EL MERCADO

NUESTRA ASISTENCIA DE POSVENTA
INTEGRAL ES, SIMPLEMENTE, IGUAL DE
INNOVADORA, AVANZADA'Y CONFIABLE.

Ser el fabricante de turbogeneradores
independiente mas grande del mundo
no surgié solamente por vender mas
productos. Tiene que ver con 125 afios
de experiencia perfeccionada, rigurosos
estandares e ideas innovadoras.

Una lucha constante por superar las
exigencias mas dificiles de los diversos
sectores industriales. Se trata de ser un
verdadero jugador mundial.

Mas aun, tiene que ver con que nos

vean como un socio, No como un simple
fabricante de equipos originales (OEM,

por sus siglas en inglés), que tiene una
dedicacién y un impulso para pensar a largo
plazoy brindar una asistencia constante e
integral que maximice la vida operativa de
nuestros productos y minimice el riesgo, el
tiempo de inactividad y desembolsos para
nuestros clientes.

BRUSH disefa y fabrica turbogeneradores
para turbinas de gas, turbinas de vapory
motores de hidroturbinas, como asi también
motores sincronos y sistemas de manejo de
energia para cada sector de produccion de
energia, incluso nuclear e hidroeléctrica.

Llevamos la delantera en |a fabricacion y
provision de servicio de equipos eléctricos
para aplicaciones industriales, maritimas

y en alta mar. Y, enfocados en la energia
solary geotérmica, llevamos la delantera
en el servicio, mantenimiento y asistencia
de la generacion de energia verde en todo
el planeta.

Todos nuestros equipos cumplen con las
especificaciones pertinentes europeas,
norteamericanas e internacionales, y
estamos inscritos en ISO 9001 e ISO
14001, que rigen la calidad del disefio,
fabricacion y servicio.

Nuestras plantas de manufactura se encuentran
en Loughborough, Inglaterra; Ridderkerk,
Paises Bajos y Plzefi, Reptiblica Checa.

No obstante, nuestro servicio de asistencia
Aftermarket se extiende a todo el mundo, y
abarca Europa, Américay Medio Oriente

y Extremo Oriente. Equipos de ingenieros

de servicio de campo altamente calificados

y experimentados trabajan fuera de

nuestras instalaciones principales, con

los conocimientos adicionales que facilita
nuestra instalacion de servicio Aftermarket en
Houston, EE.UU. Nuestras oficinas regionales
de Abu Dhabi, Emiratos Arabes Unidos y
Kuala Lumpur, Malasia, fortalecen atin mas

la asistencia técnicay en ventas. Todas ellas
brindan una red de servicio de asistencia
Aftermarket interactiva y de alcance mundial
para todos nuestros principales productos y
constituyen un enlace directo entre nuestros
clientes y nuestras bases de servicio.

Es en nuestro servicio de asistecia Aftermarket
donde realmente alcanzamos nuestro punto de
madurez, brindando asistencia rapida y eficaz
en todo lugar, en todo momento. Nuestros
servicios cubren maquinas fabricadas por
otras empresas, como asi también nuestros
productos superiores, que incluyen:

— Turbogeneradores

— Generadores multipolares

—— Sistemas de excitacién y manejo de energia
—— Motores y generadores sincronos

—— Motores y generadores de CC

— Motores de traccion

—— Motores de induccién de jaula de ardillade CA
—— Motores sumergibles

— Conmutadorde CC

Nuestros paquetes de asistencia se
adaptan especificamente segtin sus
requisitos individuales, a lo largo de la vida
operativa de su equipo. Desde contratos
de mantenimiento hasta reparaciones de
emergencia en el sitio, usted puede contar
con el servicio Aftermarket BRUSH para
mantener su generador en funcionamiento.

ASISTENCIA, SERVICIO

Y MANTENIMIENTODE
GENERACION DE ENERGIA
VERDE EN TODO EL PLANETA
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INSTALACION Y
PUESTA EN SERVICIO

BRUSH

AFTERMARKET

Instalacion

Nadie entiende nuestras maquinas tanto
como nuestro propio personal. Sea

cual fuere el producto, sea cual fuere la
funcion, ubicacion o aplicacion, nuestros
especialistas altamente experimentados y
capacitados se ocuparan de lainstalacion
con profesionalismo y destreza.

Su experiencia y conocimiento de nuestros
productos no tiene igual. Usan las mas
novedosas tecnologias en alineacion de

eje y nivelacién de placas de asiento para
garantizar la precision. Y logran superar las
complejas actividades involucradas con una
eficiencia meticulosa, mientras preservan la
compatibilidad eléctricay mecanica con la
planta existente y minimizan los tiempos

de interrupcion.

En pocas palabras, se aseguran de que
el trabajo se haga rapidamente y con
precision, para que su equipo vuelvaal
servicio lo antes posible.

Puesta en servicio

Con inmensa experiencia en todos los
sectores de servicios basicos y energia
industrial, petréleo y gas, sectores
maritimos y de ferrocarriles, nuestros
equipos de asistencia incluyen ingenieros
eléctricos parala puestaen servicio
altamente capacitados que pueden analizar
y comprender sus requisitos especificos,
luego poneren marchay probar todala
instalacion de la planta de energia, lo cual
incluye tareas como:

— Pruebas de conformidad de generadores
—— Configuracion de sistemas de excitacion
—— Proteccion de equipos

—— Sincronizacion de red

Expertos en las complejidades de las
operaciones a gran escala en entornos
variados y dificiles, también pueden poneren
servicio la totalidad de los Sistemas de Manejo
de Energia, que estan disefiados para brindar
administracion y control de redes completas
de generacion, distribucion y carga.

Si tiene un equipo dentro de suempresa

que se ocupa de esto, en vez de ofrecerle
una puesta en servicio completa e integral,
podemos ofrecerle un servicio de supervision
para ayudarle a coordinar el proyecto.




MANTENIMIENTO

Nuestra filosofia “mas vale prevenir que
lamentar” ayuda a maximizar la vida util de su
equipo, minimizar el tiempo de inactividad y
evitar la molestia y el costo

de las interrupciones imprevistas debido
afallas del equipo.

La mejor manera de garantizar el
funcionamiento continuo de su equipo

de generacion de energia es con un
programa de mantenimiento constante.
Llevaremos a cabo inspecciones integrales
en intervalos regulares, supervisaremos

el desempefiio e identificaremos y
abordaremos los inconvenientes antes

de que causen problemas.

Nuestro programa de mantenimiento del
ciclo de vida significa que programamos
inspecciones en horarios convenientes en

el ciclo operativo del equipo. Para facilitary
agilizar las cosas, podemos predeterminar el
alcance del trabajo y periodo de interrupcion.
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Las piezas de reemplazo se consiguen
facilmente en nuestro vasto y amplio
centro de partes, de modo que se minimiza
el tiempo de interrupcion. Y dado que
apuntamos a identificar en qué momento
necesita reemplazarse una parte, desde
las partes minimas hasta los conjuntos
mayores, también podemos ayudarlo a
asignar un presupuesto para los costos

de mantenimiento.

Brindamos contratos de mantenimiento a
cortoy largo plazo para nuestros productos
propios y podemos brindar servicio

alos productos de otros fabricantes
también. Adaptaremos su contrato seguin
su instalacion y requisitos especificos,

lo cual puede incluir visitas de servicio
programadas, visitas de emergencia a
domicilio y tenencia de repuestos y, si fuera
necesario, unidades de intercambio / carga
para equipos clave.

NUESTRA FILOSOFIA
MAS VALE PREVENIR
QUE LAMENTAR.






INSPECCIONES

Siun equipo tanvital fuera a tener un
desperfecto, el tiempo de interrupcion
podria tener consecuencias de amplio
alcance para su empresa. Pero las
inspecciones periédicas y estructuradas
como parte de un plan de mantenimiento
constante e integral significan:

— El tiempo de interrupcion se reduce
a un minimo planificado

— El equipo se tasa constantemente

—— 8e pueden identificar los posibles
problemas antes de que ocasionen
una falla grave

Sea cual fuere su instalacién o equipo, ya seasi
fuera fabricado por BRUSH u otro fabricante,
podemos personalizar un programa de
inspeccién que se adapte a su instalacién.

Las inspecciones se clasifican como
inspecciones mayores o menores, después
se vuelven a clasificar en niveles que
representan la vida Util del equipo, segun la
antigliedad y horas de funcionamiento.

Para cada nivel, definimos una cantidad de
puntos de inspeccion que se deben llevar a
cabo dentro de un plazo de tiempo especifico
¥ nuestros expertos ingenieros de servicio
brindaran un kit de materiales y herramientas
adecuadas para asistir en cada inspeccion.

Inspecciones menores

Estas inspecciones de generadores se
llevan a cabo con el rotor en su lugar
durante periodos de interrupcion tipicos
de la fuente de energia primaria.

8.000 horas
o 1 afo*

Incluye generalmente la
comprobacién basica de
dispositivos de proteccion
y supervision.

25.000 horas

S Incluye generalmente la
0 3 anos

comprobacién adicional
del excitador, rectificador
y sistemas refrigerantes.

También se completan con

el rotor ensu lugar. Esta
incluye generalmente las
inspecciones menoresy
comprobaciones adicionales
del rodamiento y extremo de
bobina del estator.

Parecida a la inspeccién de
25.000 horas.

Inspecciones mayores

Realizadas en periodos especificos, las
inspecciones mayores son mas profundas,
y generaremos un informe de los hallazgos
con una linea de accién recomendada.

Podremos ocuparnos de reparaciones
menores durante las inspecciones; sin
embargo, si se necesitan reparaciones
mayores o reemplazos, deberemos
planificar con anticipacion el trabajo para
minimizar el tiempo de interrupcion.

100.000
horas o 12
anos*

Estaeslainspeccién

del generador mas

integral e incluye el retiro

y la inspeccién del rotor.
Las tapas del rotor se
pueden retirar, y podremos
completar una inspeccion
por boroscopio, seglin su
equipo. Una vez retirado

el rotor, se puede completar
unainspeccion completa
del nucleo del rotor para
verificar la bobina del
estator, cufia y estado del
aislamiento.

Después de cada inspeccion, brindaremos
un informe para recomendar |a linea de
accioén correspondiente en relacién con el
mantenimiento preventivo y analizaremos
coémo minimizar este impacto en el
funcionamiento normal de la planta.

*Lafrecuenciade inspeccidn se puede
ajustar para satisfacer el cronograma de
mantenimiento del cliente y la cantidad
de arranques.
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REPARACIONES DE CAMPO

Lamanera mas rapida de mantener su
instalacion o equipo en funcionamiento en
forma normal es realizar todas las reparaciones
posibles, mayores o menores, en el sitio.
Con nuestro servicio de mantenimiento e
inspeccion constante, habitualmente es
posible identificar reparaciones necesarias
antes de que ocurra un problema critico, lo
cual nos permite programar las reparaciones
paraminimizar lainterrupcion y el tiempo

de inactividad.

Nuestros ingenieros capacitados y expertos
tienen unavasta experiencia de trabajo en

el sitio, en diferentes entornos, en tierra

y en alta mar. Ademas de nuestras bases

de servicios en ubicaciones mundiales
clave, también usamos compaiiias locales
de confianza para asistir en nuestros
servicios de reparacion, las cuales trabajan
segun nuestros altos estandares y pueden
proporcionar una respuesta rapida.

Nuestros servicios integrales de
reparaciones de campo incluyen:

—— Conocimientos sobre disefio
de ingenieria, para ofrecer
soluciones técnicas

—— Partes y materiales certificados
por BRUSH

—— Instalaciones de reparacion locales,
que se alinean con socios de confianza,
para asistencia de fabricaciony
montaje, logistica o
mano de obra

—— Ingenieros de servicio de BRUSH en el
sitio para dirigir y realizar reparaciones

—— Equipos de proyecto en la base de
servicio de BRUSH que supervisan
el trabajo y garantizan que usted esté
satisfecho con el resultado final
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Generadores

Los servicios tipicos de reparacion de
campo en cuanto a generadores incluyen:

—— Reacondicionamiento de la bobina del
extremo del estator

—— Volver a colocar una cufia en el estator
—— Rebobinado del estator

—— Reparacion del rotor y reacondicionamiento
del extremo de bobina

Tapa del extremo del rotor/ anillos
de retencion

Rebobinado del rotor

Reemplazo de rodamientos
—— Cambio de junta de aceite
—— Reparacion del refrigerante

Sistemas de control

Los servicios tipicos de administracion de
energiay control de generador incluyen:

Deteccion de fallas del controlador
de excitacion y calibracion

Deteccion de fallas del sistema de
administracion de energia y calibracion

—— Pruebas de relé de proteccion
del generador

Pruebas en el sincronizador

Sino creemos que sea econémicamente
viable reparar los conjuntos mayores, tales
como rotores, estatores y excitadores,
podemos suministrar partes que sean
intercambiables mecanicay eléctricamente
con su equipo actual.




